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Den sikre og medarbejdervenlige IT-strategi

Det er en sejlivet misforstaelse, at IT-strategi bare handler om teknik og
om at flytte s meget som muligt i "skyen” hurtigst og billigst muligt.

Som alt andet i en stadig mere digitaliseret hverdag er svaret selvfglgelig,
at den rigtige strategi er den, der bedst understegtter forretningen,
sikkerheden, medarbejdertilfredsheden, engagementet og falelsen af
tryghed.

Hos GlobalConnect leverer vi lgsninger til 28.000 erhvervskunder
i Danmark, Sverige, Norge, Finland og det nordlige Tyskland.

| denne guide har vi sammenfattet 4 overordnede fokusomrader, der
efter vores erfaring er vigtige, set fra et HR-perspektiv, nar virksomheden
skal udarbejde og realisere en fremtidssikker, klog og fleksibel cloud- og
netvaerksstrategi, som ogséa tager medarbejdernes muligheder for (og lyst
til) at understatte og udvikle forretningen med i ligningen.

Fokusomraderne handler om at bevare den faelles kultur, om at kunne
overskue og overholde GDPR, om krav til datasikkerhed og om at fastholde
innovationslysten blandt medarbejderne. Ved hvert af de 4 omrader har vi
tilfgjet en tjekliste med spargsmal, der handler om, hvilke IT-lgsninger, der
kan understatte omraderne i praksis.

God leeselyst
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Husk den faelles kultur,
nar medarbejderne er
spredt for alle vinde

Den digitale arbejdsplads, hvor alle kan arbejde bade individuelt og sammen i teams uanset hvor
de er, har masser af fordele.

Fleksibilitet, for eksempel. Det er jo smart at kunne forberede en feelles preesentation med en
kollega, der sidder pa hjemmekontoret eller pa et konferencecenter et andet sted i verden.

Risikoen er fragmentering. Hvis man sjaeldent ser sine kolleger i et feelles fysisk rum, kan det ga ud
over iderigdommen og den spontane nytaenkning, der kan opsta af en uformel samtale, der méaske
startede et helt andet sted.

Derfor er det vigtigt at have fokus pa, hvordan jeres digitale Igsninger kan veere med til at
opretholde og understgtte den feelles kultur.

28%

af CEOs forventer permanent mere
hjemmearbejde efter corona.

3 vigtige

spargsmal til jeres
digitale hverdag
Kan | hurtigt og sikkert koble nye

arbejdssteder til, sa alle fgler sig fuldt
integreret fra dag et?

Virker nye programmer og systemer
med det samme, nar | ruller ud og
opdaterer, uanset hvor medarbejderne
arbejder fra?

Er | sikre pd, at de dokumenter,
programmer og systemer,
medarbejderne bruger udenfor
arbejdspladsen, er lige s& godt
beskyttede — og lige sa tilgeengelige —
som hvis de arbejdede inde fra
kontoret? Har | en tidssvarende
backuplgsning, der beskytter mod

fejl og cyberkriminalitet?
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Det skal vaere let for alle Svigtige
K hold spogrgsmal til jeres
at overskue og overholde digitale hverdag

G D P R Og a n d re reg Ie r Er der overblik over, i hvilket omfang

den enkelte medarbejder har adgang til
Enorme meengder data skabes og opbevares digitalt. Det kreever specialistkompetencer at dokumenter og data i lesninger, som de
beskrive og implementere processer, der sikrer, at virksomheden overholder GDPR og avrig bruger dagligt, fx MS Office 365?
datalovgivning.

Opbevarer | alle felsomme og
Det ber hverken veere den enkelte medarbejders eller den enkelte filials ansvar alene, at der er styr forretningskritiske dokumenter et

péa data. Heller ikke hvis de gar tabt pa grund tekniske eller menneskelige fejl. Eller efter angreb sikkert sted. Og er de nemme at
fra cyberkriminelle. genskabe, hvis de alligevel gar tabt?

Derfor er det vigtigt, at jeres IT/cloudlgsning giver medarbejderne sikkerhed for, at bade deres Kan medarbejderne fgle sig sikre
personlige og deres arbejdsrelaterede data er beskyttet, bliver opbevaret efter reglerne og pa, at alle programmer og lgsninger
eventuelt kan genskabes. Det samme geelder selvfglgelig for data, der vedrerer virksomhedens karer pa den nyeste ‘best in class
kunder og samarbejdspartnere. security’-platform?

7o

af virksomhedens globale arsomsatning
kan det i vaerste fald koste i bade, hvis
der ikke er styr pa GDPR-reglerne.
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Alle medarbejdere skal Svigtige
sporgsmal til jeres

kunne koble sig sikkert Fefiele ek
pa hVO r'SO m = he I St Er medarbejdernes Microsoft Office

365-data og dokumenter sikre,
fordi | har en god og tidssvarende
backup-lgsning?

Intet er sa galt at det ikke er godt for noget, siger man. Og en af de fa gode ting, Covid-19
pandemi og nedlukninger har fgrt med sig, er en langt sterre accept af og forstaelse for "at

bejde hj fra”. Eller udefra.
arbejde hjemmetra . Efier udetra Kan | hurtigt og sikkert koble nye

arbejdssteder til og fra, hvis en
pludselig opstaet situation eller en
planlagt eendring af organisationen

Uanset hvor medarbejderne arbejder fra, skal de hurtigt og sikkert have adgang til relevante
dokumenter og data, ligesom det skal vaere nemt at ‘connecte’ med sit team eller et par aktuelle
megdedeltagere.

kreever, at | omgrupperer?
Derfor er det vigtigt at vaelge en god samarbejdsplatform som for eksempel Microsofts Office
365. Det giver nemlig bade fleksibilitet og ro til at fordybe sig det rigtige sted, nar der er brug
for det.

Virker nye programmer og systemer
med det samme, nér | ruller ud og
opdaterer, uanset hvor medarbejderne
arbejder fra?

= 031%

af 1.500 adspurgte virksomheder
har oplevet faldende tillid fra deres
kunder efter at have mistet data.

KILDE: ”2020 Data Protection Trends”, Veeam Software
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Forandring og innovation Svigtige
kal . dviklend sporgsmal til jeres
SKal veere SJOVt Og udavikKiende digitale hverdag

- i k ke fr U St re re n d e Er jeres videomgder problemfri? Eller

er det mere reglen end undtagelsen,
Der er ikke noget, der er s dreebende for motivationen, som frustrationer over en computer eller at mgdedeltagerne fryser, hakker og
hvis et program, der plejer at virke, pludselig driller, fordi et eller andet er blevet opdateret. pixelerer?

Det digitale arbejdsliv udvikler sig hele tiden, og den innovative digitale arbejdsplads har Er medarbejderne ofte frustrerede over,
potentialet til at tilbyde stadig smartere og mere fleksible mader at arbejde, samarbejde og at programmer og systemer, der ellers
ideudvikle pa. plejer at virke fint, pludselig driller eller

gar ned, uden at nogen kan svare pa
Sadan skal det i hvert fald gerne fgles for medarbejderne. IT skal veere det, som ger hverdagen hvorfor?

nem og tryg. Smartere i dag end i gar. Og endnu smartere i morgen.
Er jeres IT-lzsninger fleksible og

Derfor er det vigtigt have intelligente og fleksible IT-lgsninger, der kan opdateres, optimeres og skalerbare, sa | kan understgtte
skaleres uden at skabe frustrationer, som smitter af p4 medarbejdertilfredshed og engagement. medarbejdernes innovative ideer?

- 046%

af ClOs vil skifte eller opgradere
dele af deres IT-infrastruktur
inden for de naeste to ar.

KILDE: ”Krisen stiller nye krav til det digitale
arbejdsliv”, GlobalConnect analyse 2020
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Den direkte vej
— til digital succes

GlobalConnect er et farende teknologi- og datakommunikationsselskab i Nordeuropa.
Vi leverer helhedslgsninger fra jord til sky baseret pa egen infrastruktur, der bestar af
74.500 km fibernetveerk og 27.000 kvadratmeter datacenter i Danmark, Sverige, Norge
Finland og det nordlige Tyskland.

Vi radgiver gerne om, hvordan | bedst laegger en IT-strategi, der understatter forretningen,
sikkerheden, medarbejdertilfredsheden, engagementet og fglelsen af tryghed.

Book et mgde og lad os starte dialogen om hvordan vores eksperter bedst hjeelper med
at gare jeres strategier til virkelighed. S kommer | bade i gang og i mal.

Skal vi hjaelpe med at fremtidssikre

jeres cloud- og netvaerksstrategi?
Ring til os pa 7730 3050 eller (kontakt 0s her)
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